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Exder täcker och sammanfogar samtliga led i den elektroniska 
affärsprocessen. Exder-modulerna kan användas var för sig eller 
kombineras. Avtalet gäller årsvis. Delbetalning per kvartal eller månad kan 
erbjudas.  

 
 
 

Exder-modul                                                                                                                 SEK 
Välj önskad fakturaperiodicitet. Kvartals- och månadsfakturor skickas alltid som bifogad 
PDF via e-post. Samtliga priser anges exklusive moms. 

 
Skicka artikelinformation 
Koppling till första mottagaren ingår. Första mottagaren ska vara ansluten till Expert Systems vid start. Vid 
koppling till fler anslutna mottagare tillkommer endast supporttid. 
Exder EPC, rörlig  
Skicka elektronisk artikelinformation. 
Meddelandeavgift tillkommer.  

Årsavgift 1 900
Vid delbetalning per kvartal 520
Vid delbetalning per månad 190

Anslutningsavgift 995
Exder EPC, fast 
Skicka elektronisk artikelinformation.  
Meddelandeavgifter ingår. 
 

Årsavgift 7 600
Vid delbetalning per kvartal 2 090

Vid delbetalning per månad 760
Anslutningsavgift 995

 
Elektroniska affärer för leverantörer 
Koppling till första mottagaren ingår. Första mottagaren ska vara ansluten till Expert Systems vid start. Vid 
koppling till fler anslutna parter tillkommer endast supporttid. 
Exder EDI 
Handla elektroniskt med EDI. Meddelandeavgift tillkommer.  
 

Årsavgift 7 600
Vid delbetalning per kvartal 2 090

Vid delbetalning per månad 760
Anslutningsavgift 995

Exder Market 
Handla elektroniskt på Marknadsplats t ex Ica Torget. Med stöd för 
bilder, orderstatus och e-fakturor. Meddelandeavgift tillkommer. 
 

Årsavgift 6 300
Vid delbetalning per kvartal 1 730

Vid delbetalning per månad 630
Anslutningsavgift 995

Exder Webshop 
Innehåller funktioner för artiklar och priser samt order-, lager- fakturering 
anpassat för integration med hemsida/webshop. Meddelandeavgift 
tillkommer. 

Årsavgift 12 700
Vid delbetalning per kvartal 3 490
Vid delbetalning per månad 1 270

Anslutningsavgift 995
 

Elektroniska affärer för leverantörer med EDI-koppling till eget affärssystem 
Det krävs en Exder Link per format, meddelandetyp och riktning. Tid för uppsättning och tester tillkommer 
löpande. Eventuell avgift till affärssystemleverantören/partner tillkommer. 
Exder Link 
Koppling mellan Exder och ert affärssystem för t.ex. automatisk 
överföring av order eller faktura. Meddelandeavgift för EDI och Link 
tillkommer. 

Årsavgift 2 500
Vid delbetalning per kvartal 690
Vid delbetalning per månad 250

Anslutningsavgift 995
Exder EDI för Link 
Exder EDI krävs för extern kommunikation via Exder Link.  

Årsavgift 7 600
Vid delbetalning per kvartal 2 090

Vid delbetalning per månad 760
Anslutningsavgift 995

Exder Link Garp  
Koppling till affärssystemet Garp, för order, orderbekräftelse, 
leveransavisering och faktura.  

Årsavgift 2 500
Vid delbetalning per kvartal 690
Vid delbetalning per månad 250

Anslutningsavgift 995
Exder Link Infoflex 
Koppling till affärssystemet Infoflex, för order, orderbekräftelse, 
leveransavisering och faktura.  

Årsavgift 2 500
Vid delbetalning per kvartal 690
Vid delbetalning per månad 250

Anslutningsavgift 995
Exder Link Fakturakopia 
Funktion för att exportera fakturakopia från Exder för att undvika 
dubbelregistrering. Färdig importmodul till Visma SPCS, Swinx EDI säljs 
via vår partner, Trenddator. Meddelandeavgift för Link tillkommer. 

Årsavgift 2 500
Vid delbetalning per kvartal 690
Vid delbetalning per månad 250

Anslutningsavgift 995
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Skicka elektroniska fakturor 
Koppling till första mottagaren ingår. Första mottagaren ska vara ansluten till Expert Systems vid start. För 
koppling till fler kända mottagare tillkommer endast supporttid. Koppling vid nya format etc. offereras. 
Exder ePrinter 
Koppla ditt affärssystem och skicka elektroniska fakturor via skrivarfil. 
Mappning och koppling till första mottagaren ingår. Första mottagaren 
ska vara ansluten till Expert Systems vid start. Meddelandeavgift 
tillkommer. 

Årsavgift 2 500
Vid delbetalning per kvartal 690

Delbetalning per månad 250
Anslutningsavgift 1 995

Exder eFaktura 
Faktureringssystem för elektroniska fakturor och PDF-fakturor som kan 
skickas via e-post eller skrivas ut. Meddelandeavgift tillkommer. 

Årsavgift 2 500
Vid delbetalning per kvartal 690
Vid delbetalning per månad 250

Anslutningsavgift 995
Exder Link Agresso  
Faktura från affärssystemet Agresso. Koppling till första mottagaren 
ingår. Första mottagaren ska vara ansluten till Expert Systems vid start. 
Meddelandeavgift tillkommer. 

Årsavgift 2 500
Vid delbetalning per kvartal 690
Vid delbetalning per månad 250
Anslutningsavgift 15 000

Exder Link Crom 
Faktura från affärssystemet Crom. Koppling till första mottagaren ingår. 
Första mottagaren ska vara ansluten till Expert Systems vid start. 
Meddelandeavgift tillkommer. 

Årsavgift 2 500
Vid delbetalning per kvartal 690
Vid delbetalning per månad 250
Anslutningsavgift 15 000

Exder Link Garp 
Faktura från affärssystemet Garp. Se övriga villkor Exder Link ovan. 

Årsavgift 2 500
Vid delbetalning per kvartal 690
Vid delbetalning per månad 250

Anslutningsavgift 995
Exder Link Infoflex 
Faktura från affärssystemet Infoflex. Se övriga villkor Exder Link ovan. 

Årsavgift 2 500
Vid delbetalning per kvartal 690
Vid delbetalning per månad 250

Anslutningsavgift 995
Exder Link Pyramid 
Faktura från affärssystemet Pyramid. Se övriga villkor Exder Link ovan. 

Årsavgift 2 500
Vid delbetalning per kvartal 690
Vid delbetalning per månad 250

Anslutningsavgift 995
Exder Link Visma SPCS via Swinx EDI 
Faktura från affärssystemet Visma Administration. Koppling till första 
mottagaren ingår. Första mottagaren ska vara ansluten till Expert 
Systems vid start. Avgift för Swinx EDI från Trenddator tillkommer. 
Meddelandeavgift tillkommer 

Årsavgift 1 200
Vid delbetalning per kvartal 330
Vid delbetalning per månad 120

Anslutningsavgift 995

Exder Link Svefaktura 
Skicka svefaktura till anslutna mottagare och nya mottagare som tar 
emot svefaktura via Transportprofil Bas. Se övriga villkor Exder Link 
ovan. 

Årsavgift 2 500
Vid delbetalning per kvartal 690
Vid delbetalning per månad 250

Anslutningsavgift 995
 

Affärssystem 
Exder Admin 
Affärssystem som kan köras fristående eller integrerat med övriga 
Exdermoduler. 
 

Årsavgift 12 700
Vid delbetalning per kvartal 3 490
Vid delbetalning per månad 1 270

Anslutningsavgift 995
Exder RM 
Innehåller funktioner för tidrapportering och arbetsorderhantering. 
Behövs t.ex. för specificerade EDI-meddelanden till Sandvik. 
Meddelandeavgift tillkommer. 

Årsavgift 12 700
Vid delbetalning per kvartal 3 490
Vid delbetalning per månad 1 270

Anslutningsavgift 995
 
 

Tilläggsmoduler  
Extra användare  
Gäller alla Exdermoduler. Inloggningsuppgifter är personliga. En 
användare ingår i er första Exdermodul. 

Årsavgift 1 200
Vid delbetalning per kvartal 330
Vid delbetalning per månad 120

Exder, autofaktura 
Funktion för att skicka många fakturor samtidigt. Med automatisk 
fakturering av alla klarrapporterade utleveranser blir alla ordrar 
fakturerade. 

Årsavgift 6 300
Vid delbetalning per kvartal 1 730

Vid delbetalning per månad 630
Anslutningsavgift 995
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Exder, autoaccept order 
Funktion för att automatiskt ta emot och acceptera inkommande 
beställningar. Kan ställas in per kund (partner). 

Årsavgift 6 300
Vid delbetalning per kvartal 1 730

Vid delbetalning per månad 630
Anslutningsavgift 995

Språk- och Valutastöd 
Funktion för hantering av priser i flera valutor på samma artikel, 
artikelbenämning och fakturor på flera språk för olika kunder. Krävs för 
att skicka artikelinformation till och EDI-handla med utländsk mottagare. 

Årsavgift 12 700
Vid delbetalning per kvartal 3 490
Vid delbetalning per månad 1 270

Anslutningsavgift 995
 

Exder Link tilläggstjänster  
FTP-kommunikation med pollning var 15:e minut. 
FTP-kommunikation där Exder hämtar och lämnar på ert FTP-konto 
med 60 minuters pollning ingår i standard Exder Link. 

Årsavgift 1 200
Vid delbetalning per kvartal 330
Vid delbetalning per månad 120

Anslutningsavgift 995
SMTP-kommunikation (e-post) med pollning var 15:e 
minut. 
SMTP-kommunikation med 60 minuters pollning ingår i standard Exder 
Link. För utgående trafik till er behöver ni egen e-brevlåda/e-post-konto. 

Årsavgift 1 200
Vid delbetalning per kvartal 330
Vid delbetalning per månad 120

Anslutningsavgift 995
FTP-kommunikation med pollning var 5:e minut. 
 

Årsavgift 2 500
Vid delbetalning per kvartal 690
Vid delbetalning per månad 250

Anslutningsavgift 995
SMTP-kommunikation med pollning var 5:e minut. Årsavgift 2 500

Vid delbetalning per kvartal 690
Vid delbetalning per månad 250

Anslutningsavgift 995
Annan kommunikation, t.ex. FTP-konto där kunden 
hämtar och lämnar filer, X400, http/S, SFTP. 
Tid för uppsättning och tester debiteras löpande. 

Årsavgift 2 500
Vid delbetalning per kvartal 690
Vid delbetalning per månad 250

Anslutningsavgift 995
Övervakning (BigBrother) av FTP-konto hos Expert 
Systems med avisering via e-post. 

Årsavgift 1 200
Vid delbetalning per kvartal 330
Vid delbetalning per månad 120

Anslutningsavgift 995
Övervakning (BigBrother) av FTP-konto hos Expert 
Systems med avisering via e-post och SMS. 

Årsavgift 2 500
Vid delbetalning per kvartal 690
Vid delbetalning per månad 250

Anslutningsavgift 995
Mappning av nya affärsmeddelanden, nya format eller 
egen standard för filnamnsättning. 

Enligt offert

 

Exder-moduler för köpare  
 

Ta emot elektronisk artikelinformation 
Exder VCM 
Tjänst för att ta emot elektronisk artikelinformation från anslutna leverantörer via GS1 Validoo och 
lagra dessa i ett eget arkiv. 

Enligt offert

 
Grupplicenser för snabbare anslutningstakt 
Exder Leverantörsportal 
Grupplicens för önskade Exdermoduler t.ex. Exder EDI, Exder EPC, Exder Market, Exder ePrinter eller 
Exder Link Svefaktura. Kunden fördelar licenser till utvalda leverantörer eller kunder. Passar för köpare 
som önskar snabbare anslutningstakt, servicebyråer m.fl. 

Enligt offert

 
Marknadsplats för effektiva inköp från anslutna leverantörer 
Exder Marketplace 
Marknadsplats med stöd för effektiva inköp från anslutna leverantörer. Tjänsten anpassas till kundens 
affärsflöde och kan brandas. Passar t.ex. koncern med flera inköpande företag. 

Enligt offert
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Ta emot elektroniska fakturor via Fakturaportalen 
Fakturaportalen för mottagare 
Tjänst för att ta emot, kontrollera och arkivera elektroniska fakturor. Färdig koppling till flera system för 
elektronisk fakturahantering finns. Webbformulär för fakturautställare samt flera sätt att automatiskt 
skicka fakturor finns i detta koncept. Effektiv leverantörsanslutning kan ske enligt vår metod ESAM. 

Enligt offert

 
Projekt för leverantörsanslutningar 
ESAM är Expert Systems beprövade metod som snabbt ansluter många leverantörer till 
Fakturaportalen, Exder Marketplace eller ert inköpssystem. ESAM är indelad i tre delar, 
projektförstudie, förberedelser och anslutningsperiod. Metoden kan även användas för e-anslutning av 
kunder. 

Enligt offert

 

Utbildningar Beskrivning Avgift
Med en utbildning i aktuell Exdermodul kommer du enkelt igång. Deltagare i utbildning ska vara registrerad 
användare med egen inloggning. Se vår hemsida för aktuella utbildningar och schema. 
Generell utbildning i 
Exder via 
telefonkonferens 

Generella utbildningar finns för EPC, EDI, Market och FP-Admin. 
Utbildningen genomförs i grupp via telefonkonferens. Utbildningstid är 
upp till 2 timmar per modul.  

995/pers 

Anpassad 
telefonutbildning i 
Exder via 
telefonkonferens   

Om ni önskar anpassad telefonutbildning för just ert behov tillkommer 
en fast grundavgift till ordinarie avgift per deltagare. Utbildningstid är 
upp till 2 timmar per modul eller enligt överenskommelse. 

2 000
+ 

995/pers

Anpassad utbildning i 
Täby 

Om ni önskar anpassad kurs i Exdermodul på vårt kontor i Täby 
tillkommer en fast grundavgift samt ordinarie avgift per deltagare. 
Utbildningstid är ca 2 timmar per modul eller enligt överenskommelse. 
Utbildningstid för Exder Admin är ca 4 timmar. 

4 000
+

995/pers 

Sista minuten 
utbildning via telefon 

Sista minuten utbildning kan bokas när ett normalt supportsamtal inte 
räcker, dvs blir längre än 30 minuter. Sista minuten utbildning erbjuds i 
mån av tid. 

1500
+

800/tim
Generell utbildning i 
Exder Admin hos kund 

Generell utbildning för Admin kan erbjudas hos kund. Utbildningstid för 
Exder Admin är ca 4 timmar. Resekostnader tillkommer. 

6 000
+

995/pers
Anpassad utbildning 
hos kund 

Anpassad kurs i Exdermodul offereras vid begäran. 
Resekostnader tillkommer.  

Från 
10 000

 

Övriga tjänster* Beskrivning Avgift
Användarstöd 1) Support, användarstöd relaterat till Exder, koppling flera parter etc. 800/tim
Kundanpassning Programmering, mappning, framtagande av specifikationer, analys av 

flöden, integration av olika system, hjälp vid tester med mera. 
1050/tim

Projektledning Projektledning, förstudier och kvalificerade konsulttjänster. 1500/tim
Filinläsning Inläsning av t ex artiklar, kundregister, referenskoder. Vissa färdiga 

format, t.ex XML finns. Vi kan även läsa andra filformat.  
1050/tim

Utdrag egen databas Alla dina data från Exder för egen hantering. MySQL-dumpformat som 
standard men andra format kan ordnas.  

1050/tim

* Alla löpande persontjänster debiteras per påbörjad halvtimme.  
1) Användarstöd debiteras inte om den totala mängden stöd under en månad är mindre än 15 minuter. 

 

Stödnivåer  
Standard 
Ingen garanterad tid för åtgärd. Stödnivå Standard ingår i licensavgiften. 
Nyttjat användarstöd debiteras löpande enligt ovan. 
Plus 
Arbete med ärende påbörjas inom 3 timmar. Kunder med Stödnivå Plus 
får stöd före kunder med stödnivå Standard.  
Nyttjat användarstöd debiteras löpande enligt ovan. 

Årsavgift 18 000
Vid delbetalning per kvartal 4 650
Vid delbetalning per månad 1 800

Premium 
Arbete med ärende påbörjas inom 1 timme. Kunder med Stödnivå 
Premium får stöd före kunder med lägre stödnivåer. Speciellt 
journummer för akuta ärenden utanför normal arbetstid ingår.  
Nyttjat användarstöd debiteras löpande enligt ovan. 

Årsavgift 60 000
Vid delbetalning per kvartal 15 500
Vid delbetalning per månad 6 000
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Etiketter Beskrivning Avgift
Nedanstående etiketter passar ICA ButiksPacksflöde och affärsflöde enligt ESAP 20. 
Etiketter Etiketter för lastbärarmärkning. Löpande bana. Två etiketter per ”lägg”, 

4000 etiketter per låda. Säljes endast i hela lådor. 
2 000/låda

Laseretiketter Med dessa etiketter kan du skriva ut på din laserskrivare alternativt 
bläckstråleskrivare. Storlek 210x99 mm. 500 ark/1500 etiketter. 

650

 

 
Att beställa Exder-moduler 
Eftersom Exder-modulerna är Internetbaserade tjänster behövs ingen leverans av eller installation av extra 
programvara. Det enda som behövs är en PC med tillgång till Internet. 
För Allmänna villkor, se www.expertsystems.se.  
Beställning av Exder-modul kan göras 

1. genom att registrera era uppgifter via vår hemsida, www.expertsystems.se och välja modul eller 
2. genom att skriva ut PDF-blankett via vår hemsida, fylla i aktuella uppgifter, underteckna och faxa eller 

posta till Expert Systems. 
Vi bekräftar er beställning via e-post. Användarnamn och lösenord för inloggning skickas via e-post till i 
licensavtalet angiven ”användare/kontaktperson”. Sedan är Exder klart att använda. 
Faktureringsperioder 
Ni kan välja faktura per år, per kvartal eller per månad. Debitering sker i förskott. Övriga tjänster och löpande 
trafik faktureras månadsvis i efterskott. Mindre belopp kan komma att faktureras mindre frekvent. 
Avbokning av utbildning 
Avbokning skall göras senast två arbetsdagar före utbildningstillfället.  
Försenad avbokning eller utebliven deltagare debiteras enligt följande: 

1. avbokning en arbetsdag före utbildningstillfället debiteras 50%. 
2. avbokning samma dag eller utebliven deltagare debiteras hela utbildningen. 

Timdebitering/Resor 
Vid arbete hos kund debiterar vi tid från det vår personal lämnar kontoret eller motsvarande till dess att 
personalen är tillbaka till kontoret eller motsvarande.  
Valuta, moms och frakter 
Alla priser är angivna i SEK, exklusive moms och eventuella frakter. 
Ytterligare information 
På vår hemsida www.expertsystems.se finns ytterligare information om våra produkter med utförliga tekniska 
och funktionella specifikationer. Har du andra funderingar kring köp av våra produkter eller vår behandling av 
personuppgifter är du välkommen att kontakta oss på telefon 08-446 34 00 eller via e-post 
order@expertsystems.se. 
 

Meddelande- och lagringsavgifter Avgift

Elektroniska meddelanden som skickas eller tas emot i Exder debiteras olika beroende på vilken typ av 
meddelande det gäller. Alla meddelandepriser är oberoende av storlek. 
Ni kan välja mellan att betala per meddelande eller abonnera på färdiga paket som innehåller ett visst antal 
meddelanden. Se nedan om trafikpaket. Vid låga volymer kan fakturering ske mer sällan. 
EDI-trafik EDI-trafiken debiteras per skickat och mottaget meddelande, oavsett 

storlek, månadsvis i efterskott. Gäller även trafik till och från webbutik 
samt från ePrinter och Link till externa mottagare. 

2:95/st

Prenumerations-
paket EDI-trafik 

För er som har minst 500 meddelanden per månad. Trafikpaket finns för 
500, 1000, 2500, 5000, 10000 och 20000 meddelanden per månad. 
Kontakta oss för priser och övriga villkor. 

Från 
1 150/mån

Filinläsning Meddelandeavgift som debiteras för varje filinläsning, tex butiksregister 
från Ica och Axfood eller egna referenskoder till Fakturaportalen. 

5/st

Lagring dokument Lagring av separata dokument, t ex bilder för publicering via Market. 
Lagring upp till 10 MB per månad ingår i licensavgiften.  
Avgift för lagring per påbörjad 100 MB. 

95/mån

Link-trafik Med Link-trafik avses meddelande till och från affärssystem integrerat 
med Exder t.ex. ger varje faktura 2 Link-meddelanden. 

1/st

Exdertrafik till 
Fakturaportalen 

Avgift per elektronisk faktura som skickas från Exder till en mottagare 
som är ansluten till Fakturaportalen. 

1/st


