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Smidigt skicka e-fakturor med Exder ePrinter  
 

Med Exder ePrinter kan ni skicka e-fakturor 
direkt från ert affärssystem. Istället för att 
skriva ut era fakturor på er vanliga skrivare, 
väljer ni den virtuella skrivaren ”Exder 
ePrinter”. Utskriften av fakturan omvandlas 
till en elektronisk faktura som snabbt och 
enkelt skickas till er kund. 
 
Sparar pengar och miljö 
Elektronisk fakturering är tidseffektivt, säkert och 
snabbar upp betalningsprocessen. Genom att 
pappersanvändning och transporter minskar gör 
både utställare och mottagare automatiskt en insats 
för vår miljö. 

Fler och fler företag kräver e-fakturor  
Antalet företag och organisationer som kräver 
elektroniska fakturor ökar för varje dag. Exempelvis 
är ICA, Coop, Axfood samt mängder med statliga 
myndigheter, kommuner och landsting redan 
anslutna till Fakturaportalen för att kunna ta emot 
elektroniska fakturor. En aktuell förteckning över 
anslutna företag finns på www.fakturaportalen.se 
Självklart kan ni använda ePrinter även till mottagare 
som inte är anslutna till Fakturaportalen. Hör av er till 
oss så hjälper vi till. 

Passar de flesta faktureringssystem 
Exder ePrinter är lätt att installera och licensen för 
en fakturalayout gäller för flera datorer utan extra 
kostnad. Modulen fungerar på de flesta Windows-
versioner samt på vissa Unix/Linux-installationer. 

Så här fungerar Exder ePrinter 
1. Skriv ut fakturan i ert faktureringssystem som 

vanligt men välj skrivaren ”ePrinter”. 
Fakturabilden skickas elektroniskt och krypterat 
via Internet till våra servrar. 

 

 
2. Exder ePrinter omvandlar fakturan och skickar 

den elektroniskt till er kund i det format och med 
de uppgifter som er kund efterfrågar. 

3. Om er kund är ansluten till Fakturaportalen får ni 
via e-post en kvittens på att fakturan passerat 
kundens kontroller eller information om att 
fakturans innehåll behöver kompletteras. 

4. En sändningsrapport skickas via e-post till er 
varje natt där skickade fakturor redovisas. 
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Så här kommer ni igång 
En stor fördel med Exder ePrinter är att ni inte 
behöver installera någon programvara på era 
datorer. Det behövs heller ingen ytterligare licens om 
ni vill skicka fakturor till fler kunder. Det gör Exder 
ePrinter till en långsiktig och prisvärd lösning. 

 
Gör så här: 

1. Gå in på på www.expertsystems.se och teckna 
licensavtal för Exder ePrinter. 

2. Om er kund är ansluten till Fakturaportalen 
skickar ni först en faktura till er kund via Faktura-
portalens webbformulär och jämför kundens krav 
med vad ni kan skriva ut på er pappersfaktura. 

3. Inloggningsuppgifter och installationsbeskrivning 
kommer via e-post. 

4. Installera skrivaren Exder ePrinter på samtliga 
datorer ni vill skicka e-fakturor ifrån. 

5. Skriv ut ett antal olika exempelfakturor via Exder 
ePrinter. 

6. Vi gör en så kallad ”mappning” mellan er 
fakturalayout och era kunders fakturakrav. 

7. När det är klart för er att skicka skarpa e-fakturor 
till er kund meddelar vi er via e-post. 

 
 

 
 
 
 
 

Krav på fakturans innehåll 
De flesta kunder har särskilda krav på innehållet i 
fakturan, exempelvis kostnadsställe eller referens-
kod. Om er kund är ansluten till Fakturaportalen kan 
ni enkelt kontrollera kraven genom att fakturera er 
kund på prov via Fakturaportalens webbformulär. 
Där stoppas ofullständiga fakturor och ni ser snabbt 
vad som efterfrågas.  

Uppgifter som eventuellt är förtryckta på era fakturor 
kan också behöva lyftas in i e-fakturan. Det är ofta 
statiska uppgifter som t ex styrelsens säte och bg-
nummer. Om ni fyller i dessa uppgifter i licensavtalet 
så ser vi till att de påförs automatiskt när fakturan 
passerar ePrinter-servern. 

Ni kan fokusera på ert jobb 
All konvertering och kommunikation sker centralt på 
våra övervakade servrar. Om något behöver fin-
trimmas, exempelvis för att ni byter fakturalayout 
eller affärssystem, så gör vi det centralt. Det enda ni 
behöver göra är att fokusera på det ni är bra på  
– ert jobb. 

Vår kundtjänst rätar ut frågetecknen! 
Exder ePrinter är lätt att använda och att komma 
igång med. Men om ni har frågor eller får problem är 
våra duktiga medarbetare på kundtjänst redo att 
hjälpa till! 
 

Exder – ett tryggt val 
Expert Systems är ledande på e-handelslösningar 
för mindre företag och förser sedan 1992 tusentals 
företag i Sverige, Norge och Danmark med Exder. 
Med Exder kan företag handla elektroniskt, på 
Internet eller med EDI. Det är med den långa 
erfarenheten av elektronisk handel och efter att 
noggrant utvärderat andra lösningar på marknaden 
som vi utvecklat Exder ePrinter.  

 

 
 
Profile Support har fakturerat Axfood i snart ett år med 
hjälp av Exder ePrinter. Det går över förväntan. 
– Våra kostnader sänks. Vi slipper tidsödande 
kuverterings- och frankeringsarbete.  Men framförallt 
underlättas vår kunds arbete. För oss som leverantör är 
det självklart att tillmötesgå våra kunders önskemål, säger 
Henrik Johansson, marknadschef på Profile Support




